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Obchodni podminky e-shopu Co¢kyn.cz

1. Kdo prodava a pro koho podminky plati

1.1. Tyto obchodni podminky upravuji ndkup zboZi prostfednictvim internetového obchodu Coékyn.cz
provozovaného na adrese www.cockyn.cz a jsou soucasti kazdé kupni smlouvy uzaviené prostrednictvim
tohoto e-shopu.

1.2. Prodavajicim je:

Vit Kfepela

misto podnikéani a adresa pro doru¢ovani: Na Vysluni 861, 671 67 HruSovany nad Jevisovkou, Ceskéa
republika

ICO: 19969783

DIC: CZ9109235146

e-mail: optikahrusovany@gmail.com

telefon: +420 608 942 054

dale jen ,Prodavajici“.

1.3. Kupujicim je osoba, kterd s Prodavajicim uzavre kupni smlouvu (dale jen ,Kupujici“). Spotfebitelem je
Clovek, ktery jedna mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo samostatného vykonu povolani.

1.4. Ustanoveni oznaCena jako prava spotfebitele se nevztahuji na Kupujiciho, ktery pfi konkrétnim nakupu
jedna v rdmci podnikani. Postaveni Kupujiciho se posuzuje podle skute¢ného Uc€elu ndkupu a okolnosti
uzavieni smlouvy.

1.5. OdchyIné ujednani vyslovné potvrzené Prodavajicim ma pfed témito podminkami prednost. U
spotrebitele se vSak nepouzije ujednani, které by omezovalo jeho prava, od nichz se podle zakona nelze
odchylit v jeho neprospéch.

1.6. Smlouva se uzavira v eském jazyce. Naklady na pouZiti internetu nebo telefonu hradi Kupujici podle
svého bézného tarifu; Prodavajici nepouziva pro kontakt v souvislosti s uzavienou smlouvou zpoplatnénou
linku s vy$Si nez béznou sazbou.

2. Zbozi, jeho vlastnosti a bezpecné pouziti

2.1. Hlavni vlastnosti, provedeni, dostupnost, cena a predpokladana doba dodani jsou uvedeny u konkrétniho
produktu. Pro objednavku je rozhodujici popis produktu, zvolend varianta a daje v potvrzeni objednavky.

2.2. Fotografie zachycuji zboZi co nejvérngji. Odstin se mdZe mirné lisit podle osvétleni a nastaveni
obrazovky. Takovy bézny rozdil neni vadou, pokud zbozi jinak odpovida sjednanému popisu a vlastnostem.

2.3. Barevné brylové ¢ocky meéni mnoZstvi a spektrum svétla dopadajiciho do oka a mohou ovlivnit vnimani
barev. Vnimany Gcinek je individualni. Samotna skute¢nost, Ze Kupujicimu subjektivné nevyhovuje odstin
nebo opticky viem, neni vadou, odpovida-li zboZi popisu a sjednanym vlastnostem. Spotfebitel tim nepfichazi
0 zakonné pravo na odstoupeni ani o dobrovolnou 30denni garanci u oznaceného produktu.

2.4. Informace na e-shopu nenahrazuji vySetfeni, diagnézu ani doporuceni o¢niho Iékafe nebo jiného
zdravotnického odbornika. Produkt neni prezentovan jako IéCba pficiny halo efektu, glare, svétloplachosti ani
jinych o€nich obtizi, neni-li u néj na zakladé pfislusné dokumentace vyslovné uvedeno jinak.

2.5. Pri fizeni Ize pouzivat pouze produkt, jehoz popis a technické podklady takové pouziti pfipoustéji.
Kupujici se vzdy fidi navodem a bezpecnostnimi informacemi. Pokud ¢ocky zhorSuji rozpoznani signalnich
barev, ostrost vidéni nebo bezpecnou orientaci, nesmi je Kupuijici pfi fizeni pouzivat. Navrat k fizeni po o¢nim
zakroku urCuje oSetfujici Iékaf, nikoli Prodavajici ani zakoupené bryle.
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2.6. Udaje o vyrobci, identifikaci produktu, bezpeénosti, navodu, Gdrzb& a pfipadnych omezenich pouziti
uvedené u produktu nebo pfilozené ke zboZi jsou soucasti informaci o vyrobku. Kupuijici je povinen se s nimi
pred pouZzitim seznamit.

3. Cena a naklady objednavky

3.1. Ceny jsou uvedeny v ¢eskych korunach a zahrnuji vSechny dang; je-li Prodavajici platcem DPH, jsou
uvedeny vcetné DPH. K cené zbozi se pfipoctou pouze naklady, které jsou Kupujicimu zobrazeny pred
odeslanim objednavky.

3.2. Pfed odeslanim objednavky e-shop zobrazi cenu zboZi, cenu zvoleného zplsobu dopravy, pripadny
poplatek za zvoleny zplsob platby a celkovou ¢astku k thradé.

3.3. Je-li ozndmena sleva, uvede Prodavajici také nejnizsi cenu, za kterou zbozi nabizel a prodaval v
rozhodném obdobi pfed poskytnutim slevy, vyzaduji-li to pravni pfedpisy.

3.4. Je-li cena zjevné chybna tak, ze rozumny zékaznik musel chybu poznat — napriklad 100 K& misto 10 000
K& — nejde o zavaznou nabidku za chybnou cenu. Prodavajici Kupujiciho bezodkladné kontaktuje a nabidne
uzavieni smlouvy za spravnou cenu. Jiz zaplacenou ¢astku pfi nedohodé bezodkladné vréti. O bézné
rozhodnuti Prodavajiciho zménit cenu do budoucna se za zjevnou chybu nepovazuje.

4. Objednavka a uzavieni smlouvy

4.1. Kupujici vloZi zboZzi do koSiku, zvoli dostupnou variantu, dopravu a platbu a vyplni Udaje potfebné ke
splnéni smlouvy. Pfed odeslanim objednavky miize zadané (idaje zkontrolovat a opravit.

4.2. Kliknutim na tlacitko ,,Objednavka zavazujici k platbé“ Kupujici odeSle zavaznou objednavku a bere na
védomi, Ze objednavka zahrnuje povinnost zaplatit.

4.3. Prodéavajici bezodkladné potvrdi pfijeti objednavky na e-mail Kupujiciho. Kupni smlouva je uzavfena,
jakmile Prodéavajici doruci Kupujicimu potvrzeni o pfijeti objednavky k vyfizeni. Automaticka zprava, ktera
vyslovné uvadi pouze evidenci objednavky a nikoli jeji pfijeti k vyfizeni, sama o sob& smlouvu neuzavira.

4.4. Potvrzeni smlouvy obsahuje nebo zpfistupriuje Udaje objednavky a znéni téchto podminek v podobg,
kterou si méze Kupuijici uloZit. Prodavajici smlouvu archivuje po dobu vyZadovanou pravnimi predpisy; neni-li
uzivatelsky Gcet s historii objednavek soucasti e-shopu, smlouva neni Kupujicimu online trvale pfistupna.

4.5. U zboZi vyrabéného nebo upravovaného podle osobnich parametrd Kupujici odpovida za spravnost
zadanych hodnot a podklad(. Prodavajici Kupujiciho upozorni, zjisti-li pfi odborné kontrole zjevnou
nesrovnalost. Doba zhotoveni zane béZet az po doruceni vSech potfebnych, Gplnych a pouzitelnych udajd.

4.6. NemUze-li Prodavajici objednavku pfijmout napfiklad proto, Ze se zbozi pfestalo vyrabé&t nebo objektivné
neni dostupné, sdéli to Kupujicimu bez zbyteéného odkladu. Jinou variantu miZe dodat pouze se souhlasem
Kupujiciho. Prijaté platby za nedodanou objednavku vrati bez zbyte¢ného odkladu.

5. Platba

5.1. Kupuijici mdize pouzit pouze zpUsoby platby, které e-shop aktualné nabidne v objednavkovém procesu.
Pripadna cena zvoleného zpUsobu platby je zobrazena pfed odeslanim objednavky.

5.2. P¥i platbé pfedem je cena splatna podle platebnich pokynt. Nebude-li uhrazena ani v dodate¢né
pfiméfené |hté po upozornéni Kupujiciho, mize Prodavajici od smlouvy odstoupit.

5.3. Prodavajici zasle danovy doklad elektronicky na e-mail Kupujiciho, pfipadné jej pfiloZi k zésilce.
Elektronicky doklad je mozné ulozit a vytisknout.
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6. Doprava, dodani a prevzeti

6.1. Dostupné zpusoby dopravy, mista nebo staty dodani, jejich cena a pfipadna omezeni jsou uvedeny
nejpozdéji na zacatku objednavkového procesu a znovu pred odeslanim objednavky.

6.2. Pfedpokladana doba expedice nebo dodani je uvedena u produktu. Neni-li dohodnuto jinak, Prodavajici
doda zbozi bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli od uzavieni smlouvy. U platby pfedem se doba
pocita od pfipsani platby a u individuainiho zhotoveni od doruéeni véech potfebnych tdajt, pokud byl Kupujici
na tuto podminku pfedem upozornén.

6.3. ZboZi je dodano jeho prevzetim Kupujicim nebo jim uréenou osobou. U spotfebitele pfechazi nebezpeci
Skody prevzetim od dopravce. Zvoli-li si spotfebitel bez nabidky Prodavajiciho vlastniho dopravce, pfechazi
nebezpeci predanim zboZi tomuto dopravci.

6.4. Pi prevzeti je vhodné zkontrolovat neporuSenost zasilky a zjevné poSkozeni zaznamenat s dopravcem.
Nepritomnost takového zapisu ani prevzeti zasilky bez vyhrady neomezuje zakonna prava Kupujiciho z vad
zbozi.

6.5. Neprevezme-li Kupujici fadné odeslanou zasilku bez opravnéného dlivodu, mize Prodavajici pozadovat
pouze nahradu ucelné a prokazatelné vynaloZzenych nakladd a uhradit nové odeslani pfedem. Tim neni
dotCeno pravo spotrebitele platné odstoupit od smlouvy.

7. Zakonné odstoupeni spotrebitele do 14 dnt

7.1. Spotfebitel mdZe od smlouvy uzaviené na dalku odstoupit bez uvedeni diivodu do 14 dn0. Lhdta bézi ode
dne, kdy spotfebitel nebo jim urCend tfeti osoba odliSna od dopravce prevezme zboZzi; u jedné objednavky
dodané po castech ode dne prevzeti posledni polozky nebo Easti.

7.2. Pro dodrzeni Ihity staci, kdyZ spotiebitel pfed jejim uplynutim odesle jednoznaéné oznameni o
odstoupeni na e-mail optikahrusovany@gmail.com nebo na adresu Vit Kfepela, Na Vysluni 861, 671 67
HruSovany nad JeviSovkou. M(ze pouzit formulaF v pfiloze ¢. 1, neni to v3ak povinné.

7.3. Spotiebitel odesle nebo preda zbozi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnli od odstoupeni, na
adresu uvedenou v bodu 7.2. Lhita je zachovana odeslanim zboZi pred jejim uplynutim. ZboZi se neposila na
dobirku.

7.4. Pfimé naklady na vraceni zboZzi nese spottebitel. Bryle a bézné pfisluSenstvi Ize vzhledem k jejich
povaze vratit obvyklou balikovou pfepravou. Spotfebitel zboZzi zabali tak, aby se pfi prepravé neposSkodilo.

7.5. Odstoupi-li spotfebitel od celé smlouvy, Prodavajici mu vrati vSechny pfijaté penézni prostredky v€etné
nakladd na nejlevnéjsi standardni zplsob dodani, ktery pfi objednavce nabizel. Zvolil-li spotfebitel drazsi
dopravu, rozdil se nevraci.

7.6. Penézni prostiedky Prodavajici vrati bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnll od odstoupent,
stejnym zplisobem, jakym je prijal, ledaZe spotfebitel souhlasi s jinym bezplatnym zptisobem. Prodavajici
nemusi platbu vrétit dfive, nez obdrzi zboZi nebo nez spotfebitel prokdze jeho odeslani, podle toho, co
nastane drive.

7.7. Spotfebitel smi zbozi vyzkouSet pouze v rozsahu potfebném k seznameni se s jeho povahou, vlastnostmi
a funkénosti obdobné jako v kamenné prodejné. Odpovida jen za snizeni hodnoty zplisobené nakladanim nad
tento ramec. Chybé&jici pdvodni obal sdm o sobé nebrani odstoupeni; miiZe vSak byt zohlednén, pokud jeho
absence prokazatelné snizila hodnotu zboZzi.

8. Vyjimka pro zboZi zhotovené na miru

8.1. Zakonné pravo odstoupit do 14 dnl se nevztahuje na zbozi vyrobené podle pozadavk{ spotiebitele nebo
pfizplsobené jeho osobnim potfebam. U bryli mlze jit zejména o individualné zhotovené dioptrické ¢ocky,
Cocky zabrou$ené podle osobnich dioptrickych, centraénich nebo jinych individuélnich parametrti nebo o
jednoznacné personalizované provedeni.
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8.2. Pouha volba ze standardné nabizenych variant, napfiklad bézné barvy obruby, sama o sobé zbozi na
miru nevytvari. Vyjimka se pouzije jen na polozku, ktera byla skutec¢né individualné vyrobena nebo upravena,
a nikoli automaticky na ostatni standardni zboZi v téZe objednavce.

8.3. Na vyjimku Prodavajici spotrebitele zfetelné upozorni u pfislusné varianty a pfed odeslanim objednavky.
Tim nejsou dotCena prava z vadného plnéni ani dobrovolna garance, pokud je u personalizované varianty
vyslovné nabidnuta.

9. Dobrovolna 30denni garance vyzkouseni

9.1. Prodavajici poskytuje spotfebiteli u standardniho modelu Sebastian a u dalSich produktd vyslovné
oznacenych Gdajem ,,30 dni na vyzkouseni* smluvni pravo vratit produkt do 30 dnd od prevzeti. Garance
rozSifuje zakonna prava a nijak je neomezuije.

9.2. Spotiebitel miZe produkt b&hem této doby bézné a opatrné vyzkouset pfi zamysleném pouZiti. Pfi fizeni
jej smi pouzit jen tehdy, pfipoustéji-li to jeho parametry a bezpec€nostni informace a vidi-li v ném spolehlivé.

9.3. Pro vyuziti garance spotrebitel nejpozdgji 30. den od prevzeti odeSle jednoznacné oznameni na e-malil
nebo adresu uvedenou v bodu 7.2. M{ze pouZzit formular v pfiloze ¢. 2. Produkt poté odesle bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do 14 dnli od oznameni. Naklady na zpétné odeslani nese spotfebitel.

9.4. Produkt se vraci Cisty, kompletni a bez poSkozeni pfesahujiciho bézné opatrné vyzkousSeni. Pfipustné
jsou obvyklé drobné stopy Setrného testovani. Garance se nevztahuje na produkt rozbity, deformovany, s
hlubokymi Skrabanci nebo poskozeny nehodou, nespravnym pouZzivanim, neodbornou Gpravou €i
zanedbanou udrzbou.

9.5. PAvodni pfepravni obal neni podminkou garance. Spotfebitel vSak vrati podstatné prislusenstvi dodané s
produktem, zejména pouzdro, bylo-li soucasti baleni. Pfi chybéjicim pfisluSenstvi nebo poskozeni nad
dovoleny ramec mdze Prodavajici vracenou ¢astku snizit pouze o objektivné a pfiméfené doloZzené snizZeni
hodnoty. Garanci Ize odmitnout jen pfi podstatném poruseni podminek v bodech 9.3 az 9.5.

9.6. P¥i vyuziti garance po uplynuti zakonné 14denni Ih(ity vrati Prodavajici cenu skute¢né zaplacenou za
vraceny produkt. Plvodni cena dopravy ani naklady na vraceni se v této dobrovolné Ih(ité nevraceji, neni-li u
produktu uvedena vyhodné&jsi nabidka. Castku Prodavajici vrati nejpozdéji do 14 dnii od prevzeti vraceného
produktu stejnym zptsobem, jakym ji pfijal, nedohodnou-li se strany bez dalSich nakladd jinak.

9.7. Oznami-li spotiebitel vraceni béhem prvnich 14 dnl a neni-li z jeho sdéleni zfejmé, ktery reZim voli,
posoudi je Prodavajici jako zakonné odstoupeni, je-li to pro spotfebitele vyhodnéjsi.

9.8. Garance se nevztahuje na dioptrické nebo jinak personalizované varianty, ledaze je udaj ,30 dni na
vyzkousSeni“ vyslovné uveden také u konkrétni personalizované varianty pfed objednanim.

9.9. Garance znamena pravo vratit produkt za vySe uvedenych podminek. Neni pfislibem konkrétniho
zdravotniho vysledku, odstranéni halo efektu Ci osInéni ani zlepSeni schopnosti Fidit.

10. Prava spotiebitele z vadného pInéni

10.1. Prodavajici odpovida spotfebiteli, Ze zboZi pfi pfevzeti nema vady. ZboZi musi zejména odpovidat
sjednanému popisu, druhu, mnoZzstvi, jakosti, funkénosti a dalSim ujednanym vlastnostem, byt vhodné k
dohodnutému i obvyklému Ucelu a byt dodano s ujednanym pfisluSenstvim a pokyny.

10.2. Spotiebitel mize vytknout vadu, ktera se projevi do dvou let od prevzeti. Projevi-li se vada béhem
jednoho roku od prevzeti, ma se za to, ze zbozi bylo vadné jiz pfi pfevzeti, ledaze to povaha zbozi nebo vady
vylucuje.

10.3. Vadou neni béZné opotiebeni, poskozeni zplisobené Kupujicim, nespravna tdrzba, neodborna Gprava
ani subjektivné nevyhovujici barevny vjem, pokud produkt odpovida popisu a sjednanym vlastnostem.
Dobrovolna 30denni garance tim neni dotCena.
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10.4. Ma-li zbozi vadu, miZe spotiebitel pozadovat jeji odstranéni opravou nebo dodanim nové véci, ledaze je
zvoleny zplsob nemozZny nebo ve srovnani s druhym nepfiméfené nakladny. Prodavajici mize odmitnout
vadu odstranit, je-li to nemozné nebo nepfiméfené nakladné s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by
zbozi mélo bez vady.

10.5. Vadu Prodavajici odstrani v pfimérené dobé po jejim vytknuti bez znacnych obtizi pro spotfebitele a na
své naklady. K prevzeti véci k opravé nebo vyméné poskytne spotfebiteli pfiméfenou soucinnost.

10.6. Spotfebitel miZe pozadovat pfimé&fenou slevu nebo odstoupit od smlouvy zejména tehdy, kdyz
Prodavajici vadu odmitl nebo ji neodstranil Ffadné a v€as, vada se opakuje, jde o podstatné poruseni smlouvy
nebo je z okolnosti zjevné, Ze naprava nebude provedena v pfiméfené dobé ¢i bez zna¢nych obtizi. Od
smlouvy nelze odstoupit pro nevyznamnou vadu.

10.7. Opravnénou reklamaci vyfizuje Prodavajici bezplatné. Spotfebitel ma pravo na nadhradu Gcelné
vynalozenych naklad(, které mu vznikly pfi uplatnéni opravnéného prava z vady, poZzada-li o ni ve Ih(té
stanovené zakonem.

10.8. Tato prava nejsou ,dobrovolnou zarukou“. Zaruka za jakost se poskytuje jen tehdy, je-li vyslovné
uvedena v zaru¢nim prohlaseni nebo u konkrétniho produktu, a zakonna prava z vadného plnéni neomezuije.

10.9. U Kupuijiciho-podnikatele se prava z vadného pInéni fidi obecnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.
Dvouleta Ihdta a dal3i zvlastni pravidla uvedena vySe plati pro spotfebitele; smluvni zaruka podnikateli vznik&
pouze tehdy, byla-li vyslovné poskytnuta.

11. Jak uplatnit reklamaci

11.1. Reklamaci Ize uplatnit:

. e-mailem na optikahrusovany@gmail.com,

. zaslanim nebo osobnim pfedanim na adresu Vit Kfepela, Na Vysluni 861, 671 67 HruSovany nad
JeviSovkou,

. v provozovné Prodavajiciho, v niz je prijeti reklamace mozné s ohledem na prodavany sortiment,
pfipadné u osoby urCené k oprave.

11.2. Pro rychlé vyfizeni Kupuijici uvede kontakt, Cislo objednavky nebo jiny doklad o nakupu, popis vady, kdy
se projevila a jaké pravo poZzaduje. Formular v priloze €. 3 je dobrovolny. Fotografie mohou urychlit prvotni
posouzeni, Prodavajici vdak miize pozadat o prfedani zbozi, je-li to k posouzeni nutné. NepredloZeni originalu
Uctenky samo o sobé reklamaci nevylucuje, Ize-li ndkup prokazat jinak.

11.3. Prodavaijici pfi uplatnéni reklamace vyda spotfebiteli pisemné potvrzeni, v némz uvede datum uplatnéni,
obsah reklamace, poZadovany zplsob vyfizeni a kontaktni (idaje spotfebitele pro informovani o vysledku.

11.4. Reklamace vcetné odstranéni vady musi byt vyfizena a spotfebitel o vysledku informovan nejpozdégji do
30 dnd ode dne uplatnéni, pokud se strany vyslovné nedohodnou na delsi Ih(ité. Marné uplynuti Ihty zaklada
spotrebiteli prava stanovena zakonem.

11.5. Po vyfizeni Prodavajici vyda potvrzeni o datu a zptsobu vyfizeni, provedené opravé a dobé jejiho

trvani, pfipadné pisemné odfvodnéni zamitnuti.

12. Osobni udaje a obchodni sdéleni

12.1. Zpracovani osobnich Gdajd se fidi samostatnymi zdsadami ochrany osobnich Gidajli zvefejnénymi na e-
shopu. Prodavajici zpracovava udaje potfebné k objednavce zejména za Ucelem uzavfeni a splnéni smlouvy,
splnéni pravnich povinnosti a ochrany opravnénych naroku.

12.2. Zasilani obchodnich sdéleni a pouzivani volitelnych cookies se fidi pravnimi predpisy a prisluSnymi
volbami uzivatele. Obchodni sdéleni Ize kdykoli bezplatné odmitnout odkazem v e-mailu nebo kontaktem na
Prodavajiciho.
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13. Mimosoudni feseni spotiebitelskych spori

13.1. Vznikne-li mezi Prodavajicim a spotfebitelem spor, pokusi se jej strany nejprve vyresit pfimo.

13.2. K mimosoudnimu feSeni spotfebitelského sporu z kupni smlouvy je pfislusna Ceska obchodni
inspekce, Stépanska 44, 110 00 Praha 1, web: coi.gov.cz/informace-o-adr. Navrh Ize podat za podminek a
ve |h(té stanovené zakonem, zpravidla nejpozdé&iji do jednoho roku ode dne, kdy spotiebitel u Prodavajiciho
poprvé uplatnil pravo, které je pfedmétem sporu.

14. Zavérecna ustanoveni

14.1. Prava a povinnosti se fidi pravem Ceské republiky, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&anskym
zékonikem, a zdkonem €. 634/1992 Sh., o ochrané spotfebitele, v platném znéni. Volba Eeského prava
nezbavuje spotfebitele ochrany poskytované kogentnimi ustanovenimi prava, které by se bez této volby
pouZzilo.

14.2. Je-li nékteré ustanoveni neplatné nebo nedéinné, ostatni ustanoveni zlstavaji v platnosti. Na misto
dotéeného ustanoveni se pouzije pravni Uprava, ktera se jeho Ucelu nejvice blizi, aniz by omezila zakonna
prava spotfebitele.

14.3. Prodavajici miize obchodni podminky ménit pouze pro budouci smlouvy. Pro objednavku plati znéni
ucinné v okamziku jejiho odeslani, které Kupujici obdrzi s potvrzenim smlouvy.

14.4. Tyto obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dne 20. €ervence 2026.
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Pfiloha €. 1 — vzorové odstoupeni do 14 dnt

Formular vyplite a odeSlete pouze v pfipadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy. Jeho pouZiti neni povinné.

Adresat: Vit Kfepela, Na Vysluni 861, 671 67 HruSovany nad JeviSovkou
E-mail: optikahrusovany@gmail.com

Oznamuiji, Ze odstupuji od kupni smlouvy na toto zbozi:

CiISI0 ODJEANAVKY: .....e et e e e e e e e e e e e
Datum objednani: ..o, Datum prevzeti: .....ocovveviiiiii i
JMEéNno a prfijmeni spotfehitele: .......oirir i
Adresa SPOLFEDIteIE: ... .

E-mail / telefOn: ...

Cislo G&tu pro vraceni platby, je-li POtFEDa: ..........coeeeieeiieie e e
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Priloha ¢. 2 — vyuziti 30denni garance

Adresat: Vit Kfepela, Na Vysluni 861, 671 67 HruSovany nad JeviSovkou
E-mail: optikahrusovany@gmail.com

Oznamuiji, ze vyuzivam dobrovolnou 30denni garanci vyzkousSeni pro tento produkt:
CiSI0 ODJEANAVKY: ... ..t e e e e e e e
2= L0 0 ] (Y74 =1 {5
JMENO @ PII MmN e e e e e
AT .ttt e e e e e
E-mail / telefon: ...
Cislo Uctu pro vraceni platby, je-li potfeba: ..........c..coeeivviiiieeiiii e

VIACENE PrISIUSENSIVI: ettt e e e e e e e
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Priloha ¢. 3 — reklamacni formular

Pouziti formulare neni podminkou reklamace.

Prodavajici: Vit Kfepela, Na Vysluni 861, 671 67 HruSovany nad JeviSovkou
E-mail: optikahrusovany@gmail.com

JMéno a prijmeni KUPUJICTNO: ... e
X6 1= PP
E-mail / telefOon: ...

Cislo objednavky nebo datum NAKUPU: .............oeiii e e e e
ReKIamMOVANE ZDOZI: ... e
Popis vady a kdy se projevila:
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